
門診護理站 護理長：林嘉慧
副護理長：邱舒芬、徐翊瑄

一、單位簡介

門診依循本院宗旨：人本醫療、尊重生命，共設有34個科別之一般門診、特別門診及教學門診，服務東部地區的病患，每日

服務約有1900-2000人次，以病人為中心，提供健康諮詢室、門診注射室、放腫科治療室、兒科治療室等優質的護理服務，

護理同仁積極參與各類專業教育訓練及取得相關證照如下：門診注射室人員具有ACLS訓練證書、兒科治療室同仁持續接受疫

苗注射訓練、家醫科同仁接受職業衛生訓練之合格證書。

〝守護生命、守護健康、守護愛 〞是本院守護東部民眾地區的重要任務，本院依循政府、衛生機構之衛生教育政
策辦理各類團體衛教等健康諮詢服務，除提供院區內民眾衛教諮詢服務外，同仁亦積極主動走入社區，參與偏遠地區巡迴醫
療、成人團體健康檢查、花蓮縣一、四、七年級學生健康體檢服務等，落實本院〝守護生命、守護健康、守護愛〞之任務。

二、門診服務量 三、單位人員素質

姓名 完訓及報備日 效期

許家芝 105.07.01 114.06.30

姜雲偵 105.07.01 114.06.30

陳玟潓 105.07.01 114.06.31

李熹銀 105.07.01 114.06.32

郭美芬 105.07.01 114.06.33

陳素華 108.01.02 114.12.27

卡介苗接種訓練

姓名 資格 領照年度 效期

陳玟潓 師資統合 109 113.12.31

李熹銀 技術評價 108 114.12.31

張文芬 初訓 108 114.12.31

勞工健檢訓練

三、溫馨的就醫環境

門診病人進入診間內看診時，護理同仁會稱呼病患先生或小姐，候診區就診
名單不呈現病人全名。診間內設有單獨圍簾，保障病患受檢隱私。

2.1.5 

病人於門診及住院時之檢查、處置與檢體採集和運送，皆應保障其隱私及權利

門診抽血櫃台考量病人隱私，設置櫃台與櫃檯間隔板、病人等候區至抽血區
適當區隔，以保障病人採血過程的個人隱私。檢體運送採不透明檢體盒運送。

2.1.5 

病人於門診及住院時之檢查、處置與檢體採集和運送，皆應保障其隱私及權利

病患就醫經驗調查


