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台灣病人安全通報系統(TPR)  
警示訊息 

發佈日期：2017.12.27. 

適用對象：所有醫療機構/所有醫療人員 

撰稿人：外部專家撰稿 

審稿專家：TPR 工作小組校修 

維生設備在病人運送前應確認功能足以應付整個過程 

提醒 

依賴維生設備的病人在運送前應確認蓄電及氧氣能正常運作到完成，警示音更應

妥為處理。 

案例描述 

<案例一>  

一位呼吸窘迫之早產兒，在轉院途中發生保溫箱蓄電耗盡，無法維持保溫

的功能，運送人員於是改採暖暖包以維持體溫，在數個小時的運送途中，導致早

產兒全身多處二度燒燙傷，病人的生命徵象也非常不穩定，雖然經過積極急救，

後來還是死於併發症。 

<案例二>  

一位原先使用正壓呼吸器的病人因為病情不穩，需要轉送到加護病房。轉

送時，呼吸器的插頭一拔掉，電源警示的警告聲音就響起。進入電梯之後，蓄電

即將耗盡，運送人員於是改用鼻管給氧，送達加護病房時，已經心跳停止。 

<案例三>  

病人從加護病房要轉出到一般病房，在過程中病人表示極度不舒服，發現

是氧氣耗盡，在電梯中無法即時取得新的氧氣鋼瓶供應，路程又發生錯誤，延誤

到達目的地，導致病人送達病房時心跳已經停止。 

<案例四>  

病人從手術房轉出到加護病房時，醫護團隊交接過程中，並未仔細檢查及

共同確認機器是否正常運作。十分鐘後，病人出現發紺及心跳過慢的情況，開始

進行急救。急救後，才發現呼吸器沒有接上電源，根本沒有正常運作。 
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建議作法 

1. 依賴維生設備的病人在運送前，要先確認維生設備的蓄電功能及必要的供應

（如氧氣）是否充裕，足以應付轉送及萬一過程發生延誤之所需。 

2. 出發前，應該先備妥相關急救設備（如甦醒球），並先備好應急方案，萬一

設備發生無法正確運作時，能夠立即採用替代措施取代維生設備的功能。 

3. 重症病人轉送交接時，雙方人員必須共同確認病人的情況及各項維生設備的

正常運作才能離開。當團隊成員不只一人時，更要注意相關權責的釐清，避

免發生旁觀者效應（bystander effect），每個人都誤以為其他人有確認，

其實沒有人真正確認。 

4. 各種儀器設備的蓄電功能檢測、鋼瓶氧氣存量檢查及維生設備異常的病人端

緊急處理，必須是在重症單位工作的醫護人員基本訓練之一。每一項新的儀

器設備購置啟用時，蓄電量的基本檢測，必須教導給醫護人員。 

5. 氧氣鋼瓶空瓶應該明顯標示，以免緊急時誤拿，延誤病人病情。轉送前，要

先預估路程可能需要的時間及需要的氧氣量，事先測試鋼瓶的氧氣存量。如

果沒有把握，寧可使用剛灌滿的氧氣鋼瓶。 

6. 對於運送過程不可預期的事故（如電梯故障而導致病人受困），要有適當的

應變計畫，並且平時有進行演習。 

7. 新購置儀器設備時，設備維修部門應該加以確認是否使用電池、電池的型

號、壽命、及充電的要訣。在儀器的定期保養時（二級保養），設備維修人

員必須注意電池的剩餘壽命及蓄電功能是否正常，如果有安全顧慮，應依照

儀器的維修指引更換蓄電池。 
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